Update Workshop ®
Eine Modulkomponente aus dem TRINITY Losungsmodul Digital Processes N Appsphere

Digitale Innovation erleben

Prozessdigitalisierung
mit Power Platform
und Microsoft 365

Interaktiv und praxisnah zu ersten eigenen Ideen
mit unserem Update Workshop Digital Processes.

NEUGIER, MUT UND TECHNOLOGIE ERSCHAFFEN ZUKUNFT.

Wie gelingt es Ihnen, Prozesse effizient zu gestalten und digital zu transformieren? Unser Update Workshop
Digital Processes zeigt auf, wie Prozessdigitalisierung nachhaltig Wirkung entfaltet. Profitieren Sie von praxis-
nahen Impulsen fir eigene innovative Losungen.

Starten sie jetzt erfolgreich in |hre Prozessdigitalisierung.

Ziel unseres Update Workshop Digital Processes ist es, analoge Prozesse digital so abzubilden, dass flexible
Workflowfunktionalitdten implementiert werden kénnen. Dadurch wird es moglich, Prozesse vollautomatisch
— und damit schneller und effizienter — ablaufen lassen zu kdnnen.

Drei gute Griinde, die fur die Prozessdigitalisierung sprechen:

Prozessoptimierbarkeit. Digitalisierte Arbeitsablaufe lassen Kostentreiber und Fehlerpotenziale
leichter erkennen und sind daher die beste Grundlage fir Optimierungen.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit. Digitalisierte Prozesse nutzen eine gemeinsame Daten-
basis, werden automatisch archiviert und sind jederzeit und vollstandig nachvollziehbar. Diese Klarheit ebnet
den Boden fur Effizienz.

Orts- und Zeitunabhangigkeit. Mitarbeitende kénnen standortunabhdngig und zu jeder Zeit auf
Basis aller wichtiger Daten und Dokumente zusammenarbeiten. Diese gelungene Kollaboration ist ein wei-
terer Grundstein fur mehr Effizienz.
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Leistungsumfang des Update Workshops Digital Processes:

Der Tagesworkshop legt den Fokus auf die Wissensvermittlung, wie Prozesse auf Basis der Power Platform
und Microsoft 365 Tools modern umgesetzt werden kénnen.

Anhand eines interaktiven und fiktiven Anwendungsfalls lernen Sie die Tools und Vorgehensweisen einer
zeitgemaBen Prozessdigitalisierung kennen.

Gemeinsam generieren wir anschlieBend Ideen fiir erste mdgliche digitale Prozesse in Ihrem Unternehmen.

Im Workshop sind Sie Teil eines fiktiven interdisziplinaren Teams mit der Herausforderung, innerhalb eines
Tages die Analyse einer Kundeneskalation als Entscheidungsvorlage fir den Vorstand aufzubereiten. Dabei
lernen Sie die sinnvolle Kombination verschiedener Microsoft Produkte wie Teams, Forms, Power Platform und
viele weitere Tools kennen. Sie nehmen interaktiv am Fall teil und kénnen eigene Fragen stellen, die in den
Fall einflieBen und beantwortet werden.

Vorbereitungsgesprach Workshop Feedbackgesprich
30-60 Minuten 1 Tag 30-60 Minuten
Remote oder vor Ort mdglich Remote oder vor Ort moglich Remote oder vor Ort maglich

Knowledge Digitale Reise
Office365: Microsoft Teams, Projektbeispiele,
Power BI, Microsoft Power Apps, Demos,
Microsoft Flow, SharePoint Ideenfindung
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Wesentliche Bestandteile des Workshops:

Vormittag: Teil 1 - Technik
Demonstration und Kennenlernen der Business Apps im Microsoft-365-Okosystem
Einflhrung in die Power Platform: Bestandteile, Konnektoren, Vision, Citizen Developer
Einfihrung in Power Apps: Erstellung individueller Anwendungen
Einfihrung in Power Automate (Desktop): Automatisierung von Prozessablaufen
Einfihrung in Power Virtual Agents: Integration intelligenter Chat Bots
Einfihrung in Microsoft Forms, Bookings, SharePoint-Listen, Approvals, Adobe Sign fir digitale Signaturen
Teams Erweiterung mit Apps anhand eines Beispiels: Teamlinx42

Nachmittag: Teil 2 - Methodik
Agiles Projektmanagement mit SCRUM
Aufzeigen weiterer Projektbeispiele und Demos via Power Apps und Flows
Ideenfindung fiir mégliche Anwendungsfalle der Prozessdigitalisierung in lhrem Unternehmen

Als Ergebnisse des Workshops erhalten Sie die Prasentation des Anwendungsfalls mit den vorgestellten Tools
und Methoden sowie konkrete Ideen flr erste mogliche eigene Prozessdigitalisierungen.
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Die Eckdaten des Update Workshops Digital Processes auf einen Blick:

Zielgruppe: C-Level, Endanwender, Fachbereiche, IT-Entscheider, Software Entwickler
Teilnehmer: 1 bis 6 Personen aus der Zielgruppe plus 1 Consultant der AppSphere AG
Dauer: 1 Tag

Ort: Remote oder vor Ort in Ihrem Unternehmen mdglich

Voraussetzung: Keine

Out of Scope: Die Umsetzung lhrer Prozesse bzw. die Analyse lhrer Situation hinsichtlich der

Voraussetzungen zur Umsetzung sind nicht Bestandteil des Workshops.

Kundenstimme:

,Die Zusammenarbeit mit euren Mitarbeitenden ist herausragend. Hands-on-Personlich-

keiten, sehr viel praktisches Wissen, Erfahrung und ,Get Shit done”-Attitlide. lhr konntet
also euren ersten Eindruck, den ihr ganz zu Anfang gemacht habt, weiter ausbauen.”

Jasmina Ekic | Digital Processes und Tech Adaption | Viridium Holding AG

Ihr Weg mit TRINITY und AppSphere zur erfolgreich digital transformierten Organisation.

Der Update Workshop Digital Processes ist ein Bestandteil unseres .
TRINITY ist Digitalisierung dreifach gedacht. Es bietet insgesamt zur digitalen Transformation und
verbindet in jedem Projekt die drei Bereiche Technologie, Prozesse & Organisation sowie Mensch & Kultur.
Das ist unser Rezept, Ihre digitale Transformation in Wirkung zu bringen.

AppSphere’

Unsere Vision ist es, bester Innovationspartner flr Fortschritt und Erfolg unserer Kunden zu sein. Dafiir sprechen tiber 100 Mitarbeitende,
mehr als 1.600 Jahre IT-Erfahrung und iber 350 erfolgreiche Projekte. Zur AppSphere Gruppe gehoren die Tochtergesellschaften
ScriptRunner Software GmbH, Navigate AG und qwertiko GmbH.

AppSphere AG | Ludwig-Erhard-Str. 2 | 76275 Ettlingen


https://appsphere.com/home/trinity/digital-processes/
https://appsphere.com/home/trinity/#modulhub

