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Copilot ist ein KI-gestütztes Tool, das Benutzer unterstützt, indem es Echtzeit-Anleitungen, Einblicke und Automatisierung 
für verschiedene Aufgaben und Rollen innerhalb eines Unternehmens bietet.

Worum es bei Copilot for M365 geht
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Was sagen die Schlagzeilen dazu…

64% glauben, dass Copilot die 
Geschäftsabläufe rationalisieren 

wird

57% der Unternehmen geben 
an, dass es die Kundeneinblicke 

und die Personalisierung 
verbessern wird

53% glauben, dass es die 
Entscheidungsfindung durch 

Datenanalyse verbessern wird

55% der Unternehmen geben 
an, dass dies zu Kostensenkung 

und Ressourcenoptimierung 
führen wird

Copilot for 
Microsoft 365

ꧾༀAvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc. 
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Die Top 10 Copilot for M365 Use Cases

5

Recap a meeting
Let Copilot keep track of 
key topics & action items 
so you can stay focused 
during the meeting & avoid 
listening to the recording 
after.

1

Draft an email with notes & 
action items from meeting

Summarise an 
email thread 
Get quickly caught up to a 
long, complex email 
thread.

2

Click on the Summarise icon

Summarise a 
document 
Get right down to business 
by summarising long 
documents & focusing 
on the relevant sections.

4

Give me a bulleted list of key 
points from file

Tell me about a 
topic/project 
Provide insights & analysis 
from across multiple 
sources to get up to speed 
quickly.

5

Tell me what's new about 
topic organised by emails, 
chats, & files?

Give me some ideas 
for…
Boost your creativity with 
ideas for your work such 
as agendas, product 
names, social media posts, 
etc.

6

Suggest 10 compelling 
taglines based on file

What did they say… 
When you vaguely 
remember someone 
mentioning a topic, have 
Copilot do the research.

8

What did person say about 
topic

Translate a message 
With business becoming 
increasingly international, 
it’s important to be able to 
read or write messages in 
other languages.

10

Translate the following text 
into French: 

Draft email 
Personalise the tone & 
length.

3

Draft an email to [name] that 
informs them that Project X is 
delayed two weeks. Make it 
short & casual in tone. 

Revise this content
When you’ve got a rough 
draft of an idea, turn it into 
usable text & then vary the 
length & tone.

9

Rewrite with Copilot

Help me write … 
Jumpstart creativity & write 
& edit like a pro by getting 
a first draft in seconds.

7

Generate three ways to say 
[x] 
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Erwarteter Nutzen
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Tiefere und relevantere 
Suchergebnisse

Personalisierte, relevante und 
umsetzbare Antworten

Tenant, Group, & 
User Protections

KI-gestützte Kreativität, 
Produktivität und 
Automatisierung

Storage

Data Privacy

Security & Compliance

Adaption

Copilot for 
Microsoft 365

Betrachtungen
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Die Cloud-Nutzung wächst exponentiell
Je mehr Inhalte erstellt und in Cloud-Repositories abgelegt werden; desto mehr muss verwaltet werden

Über 320 Millionen 
monatlich aktive Microsoft 

Teams
Benutzer

Es wird erwartet, dass bis 2026 
300+ ZB an Daten in der Cloud-

Infrastruktur gespeichert werden

Im Durchschnitt erzeugt jeder Mensch 
weltweit mindestens 1,7 MB Daten 

pro Sekunde

47% Digital Worker haben 
Schwierigkeiten, Informationen 
oder Daten zu finden, die sie 

benötigen, um ihre Arbeit effektiv 
zu erledigen (Gartner)

22% Jährliche Wachstumsrate der 
Kosten für Cloud-Datenspeicher – 
sie verdoppelt sich alle vier Jahre.

Unter den IT-Managern geben 68 % 
an, dass die Speicherkosten ihr 

Hauptproblem bei der 
Datenspeicherung sind.
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Schalten Sie Copilot für den Erfolg von M365 
mit einer starken Datengrundlage und 

einem ganzheitlichen Ansatz frei

8

1. PREPARE

3. OPTIMISE

2. SECURE

Centralise and Enhance Data 
Integrity

Go-
Forward 

Governance 
and Automation

Identify and Enforce 
Content Policies
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Bereiten Sie Ihre Daten vor

Legen Sie den Grundstein für den 
Erfolg. Zentralisieren Sie Ihre Daten in 
Microsoft 365, damit sie für Copilot 
zugänglich sind. Verbessern Sie Ihre 
Datenqualität als Grundlage für KI-
Empfehlungen

STEP 1: Prepare 

Centralise and Enhance Data Integrity

Identify and Enforce 
Content Policies

Go-
Forward 

Governance 
and Automation
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Konsolidierung von Daten in Microsoft 365

10

\\FileSvr\Proposals
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MODERNIZATION

Verstehen Sie Ihre vorhandene 
Informationsarchitektur, Datengröße, 
Benutzer, Workflows, Website-Aktivität 
und Anpassungen.

Effiziente Migration mit hoher 
Geschwindigkeit und vollständiger 
Datenintegrität, einschließlich Teams-
Chats und Migration von gemeinsam 
genutzten Kanälen.

Generieren Sie Dokumentation und 
Berichte, um Einblicke in die 
Migrationsergebnisse zu erhalten

Zentralisieren Sie Ihre 
Daten in Microsoft 365 
für einen einfachen 
Copilot-Zugriff

11

Prepare Your Data
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MODERNIZATION

Verstehen Sie Ihre Daten, um gute 
Entscheidungen darüber zu treffen, 
welche Inhalte aufbewahrt, entfernt 
und archiviert werden sollen. 

Aufbau einer starken Datengrundlage 
durch Identifizierung von ROT-Daten 
(redundant, obsolete , trivial).

Vereinfachen Sie die Einhaltung 
einfacher Aufbewahrungsregeln und 
optimieren Sie die Lagerung, um 
Kosten zu sparen.

Stärken Sie Ihre Daten mit 
dynamischen Geschäftsregeln, die 
Ihnen helfen, die Kontrolle über den 
Lebenszyklus von Inhalten zu erlangen.

Stärken Sie Ihre 
Datenqualität, um 
KI-Ergebnisse zu 
verbessern

12

Prepare Your Data
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Sie sind für die Ergebnisse von Copilot verantwortlich, wie können Sie sich also 
auf Ihre Daten und Sicherheit verlassen ?

CoPilot gibt nur Daten zurück, auf die Ihre Mitarbeiter Zugriff haben

ꧾༀAvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc. 

Microsoft Security: 2023 State of Cloud 
Permissions Risks Report

Gartner: Top 10 Insights from the 2023 
Microsoft 365 Survey

Microsoft: Data, Privacy, and Security for 
Microsoft Copilot for Microsoft 365

AvePoint AI & Information Management 
Report

>50 % der Berechtigungen 
sind mit einem hohen 
Risiko verbunden und 

können bei 
unsachgemäßer 

Verwendung 
katastrophale Schäden 

verursachen

Zu den Top 3 der größten 
Risiken für die M365-
Bereitstellung eines 

Unternehmens gehören:
Unzureichende 

Governance,
Übermäßiges 

Teilen/Datenverlust,
Ausbreitung von Inhalten

Es ist wichtig, dass Sie die 
in M365 verfügbaren 

Berechtigungsmodelle 
verwenden, um 

sicherzustellen, dass die 
richtigen Benutzer oder 
Gruppen den richtigen 
Zugriff auf die richtigen 

Inhalte haben

Zu den 3 wichtigsten 
Bedenken bei der 

Implementierung von KI 
gehören: 

Datenschutz und -
sicherheit; Qualität & 

Kategorisierung interner 
Daten;

Komplexität der 
Integration

https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://cdn.avepoint.com/pdfs/en/shifthappens/AI-IM-Whitepaper-v4.pdf
https://cdn.avepoint.com/pdfs/en/shifthappens/AI-IM-Whitepaper-v4.pdf
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Wie können Sie überprüfen, 
ob Ihre M365-
Arbeitsbereiche ausreichend 
gesichert sind?

Wie identifizieren 
Sie inaktive externe 

Benutzer?

Wie können Sie vertrauliche 
Informationen in M365 

identifizieren?

Wie können Sie feststellen, 
wer Zugriff auf vertrauliche 

Inhalte hat?

Wie können Sie feststellen, ob auf die 
sensiblen Inhalte zugegriffen wurde?

Wie können Sie 
Endbenutzer in die 
Lage versetzen, 
zusammenzuarbeiten, 
ohne unnötige Risiken 
einzugehen?

Risikoüberlegungen für den Zugriff auf die Cloud
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Microsoft: Data, Privacy, and 
Security for Microsoft Copilot for 
Microsoft 365

https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
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Sichern Sie Ihre Daten

Schaffen Sie eine solide Grundlage für 
eine sichere Microsoft 365 Copilot-
Bereitstellung, indem Sie verstehen, 
wo Sie vertrauliche und übermäßig 
freigegebene Inhalte in Microsoft 365 
haben. Schützen Sie Ihre Daten, indem 
Sie Berechtigungen bereinigen und 
Richtlinien durchsetzen.

STEP 2: Secure

Identify and Enforce 
Content Policies

Centralise and Enhance Data Integrity

Go-
Forward 

Governance 
and Automation
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Wofür sind Sie verantwortlich und wie 
unterstützen Sie Best Practices

17

Rahmenwerke für 
Schutzsicherheitsrichtlinien

Verstehen Sie, welche 
Sicherheitsklassifizierungen für Ihr 

Unternehmen erforderlich sind und 
wie sie auf Sie zutreffen?

Gesetzgebung 
Welche Gesetze müssen Sie 

einhalten und wie wirkt sich dies 
auf die Sicherheit Ihrer Daten aus?

Datenschutz und 
personenbezogene Daten
Kennen Sie Ihre sensiblen 
Definitionen, was Sie aufbewahren, 
wie es verwendet wird und wie Sie 
es schützen?

Aus- und Weiterbildung
Wie werden Ihre Benutzer in den 
Grundsätzen für eine sichere 
Umgebung geschult?
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MODERNIZATION

Führen Sie eine Risikobewertung durch 
Ermitteln Sie, wer Zugriff auf 
vertrauliche Daten hat, ob sie darauf 
zugegriffen haben und ob externe 
Daten eine Bedrohung darstellen.

Aggregieren Sie stark exponierte 
Inhalte mit vertraulichen 
Informationstypen, um eine Heatmap 
gefährdeter Daten in Microsoft 365 zu 
präsentieren.

Verfolgen Sie die Gefährdung, 
einschließlich anonymer Links und 
externer Benutzerzugriffe, im Laufe 
der Zeit. Bericht, der Aktualisierungen 
und Änderungen an Ihrem Mandanten 
zusammenfasst.

Identifizieren von  
sensitive oder 
over-shared 
content 

18

Secure Your Data
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MODERNIZATION

Nutzen Sie Insights, um Probleme mit 
der Datentransparenz schnell und 
effizient zu lösen.

Automatisches Zurücksetzen oder 
Benachrichtigen von 
Konfigurationsabweichungen und 
Sicherheitsproblemen.

Skalierbar – damit Sie in Rekordzeit 
Einblicke erhalten und Batch-Fixes 
anwenden können.

Probleme 
beheben, sobald 
sie identifiziert 
werden

19

Secure Your Data
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Executive Ready Risikoprofil-Bericht

20

Secure Your Data
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Wie können wir 
die Probleme 
proaktiv und 
automatisch 
beheben?
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die Art und Weise 
zu verändern, wie 
wir arbeiten.

Aber es gibt ein Problem

Es gibt eine Menge 
Daten.

Und mehr Daten 
bedeuten nicht immer 
bessere Ergebnisse für 

die KI.
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Wofür sind Sie verantwortlich und wie 
unterstützen Sie Best Practices

23

Kontinuierliche Transparenz 
und Verwaltung

Woher wissen Sie, dass das, was Sie 
implementiert haben, funktioniert 

oder die erwarteten Ergebnisse 
erzielt?

Standards und Gesetze für das 
Informationsmanagement

Was sind Ihre spezifischen 
Überlegungen zur Einhaltung von 

Vorschriften im 
Informationsmanagement und wie 

können Sie die Effizienz optimieren?

Aufbewahrung und Deletion 
Verwaltung
Erfahren Sie, wie lange Sie 
Informationen aufbewahren 
müssen und welche Prozesse zur 
Löschung des Inhalts angewendet 
werden.

Klassifikation
Was sind Ihre Geschäftsfunktionen 
und -aktivitäten und wie verwalten 
Sie dies in Verbindung mit 
Informationsarchitekturen und 
Aufbewahrungs- und 
Entsorgungsplänen? 
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Optimieren Sie Ihren Betrieb

Verbessern Sie Ihr Datenmanagement 
mit Präzision und Effizienz, die Ihren 
langfristigen Erfolg mit KI fördern kann. 
Erzwingen Sie eine vorausschauende 
Governance der Erstellung und 
Klassifizierung von Arbeitsbereichen. 
Automatisieren Sie 
Zugriffsüberprüfungen und Richtlinien für 
den Datenlebenszyklus.

STEP 3: Optimise 
Go-

Forward 
Governance 

and Automation

Identify and Enforce 
Content Policies

Centralise and Enhance Data Integrity
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MODERNIZATION

Mit der Lebenszyklusregel können Sie 
die Archivierung von Inhalten zunächst 
automatisieren, gefolgt von der 
Entfernung nach der manuellen 
Genehmigung.

Vernichten Sie Inhalte, die nicht mehr 
für geschäftliche Zwecke benötigt 
werden, mit vertretbaren 
Löschpraktiken.

Bereiten Sie sich auf KI vor, indem Sie 
sicherstellen, dass nur die aktuellsten 
Inhalte in Crawls enthalten sind, um 
die Genauigkeit und Relevanz zu 
gewährleisten.

Implementieren 
automatisierter 
Ablauf und das 
Löschen von 
Inhalten

25

Optimise

This document has been Archived. 
Please use the link below to restore, or contact the 

information management team for more 
information

Restore Link: Click here to restore.

https://recenter.avepointonlineservices.com/m365/?archiver=AQKv1zuuhGF18DGcP3Q3U3E%2by5prtlOidSXPJXBA26LVyclQT2GPN5w0GhuJmCaW9r1ATH8zXaNWFpcD%2bDNhVUYlJM3c%2bxBzqDfuI674UR5KOTo%2f%2bXQ0fk2K2mWoxRPcAxYbgT0FGMyg%2frin1R78VOCIw%2b6CyyBrY%2brSHSckpj3OJspYzbCcdn1x7s5Rc2PnnEfyLvEeq8EGtKecChAMMg7RuPPds%2b0AFeuY%2bQLR1eApRYCMxGslG7teLpDPnRYDGmqdrGNtmUbpiAJ0MNsMQqCy%2bbjrKBNuBQ%2fY%2fBWbpxhz0OHyHayyx68aY5FyaRyQRY%2f59mwYMb8NcVOtIGQlSpa0
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MODERNIZATION

Kontrollieren Sie, wer was in Microsoft 
365 erstellen kann, indem Sie 
rollenbasierte Zugriffssteuerungen 
(Role Based Access Controls, RBAC) 
nutzen.

Etablieren Sie die Ownership, indem 
Sie vorhandene Arbeitsbereiche 
bestätigen.

Sammeln Sie Informationen zum 
Geschäftskontext, um festzustellen, ob 
doppelte Aufwände die 
Zusammenarbeit und den Return on 
Investment (ROI) verringern. 
Reduzieren Sie redundante, veraltete 
und triviale (ROT) von Anfang an.

Durchsetzung der 
Governance der 
Datenerstellung 
und -
klassifizierung

26

Optimise
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Woher wissen Sie, ob Sie Copilot für 
Microsoft 365 optimal nutzen?

27

MEASURE

Aktivität entdecken
Erfahren Sie, wie Ihre Mitarbeiter Copilot 
am häufigsten nutzen, identifizieren Sie 
inaktive Bereiche, die ihre Lizenzen nicht 
optimal nutzen, und vergleichen Sie die 

Copilot-Aktivität mit dem aktuellen 
Microsoft 365-Anwendungsverhalten.

OPTIMIZE

Transformieren Sie die 
Produktivität

Die Wirksamkeit von Copilot hängt von 
seiner Nutzung ab. Identifizieren Sie 

produktive Verhaltensweisen in Ihrem 
Unternehmen und identifizieren Sie High 
Adopters, die Best Practices für Copilot 

verbreiten können.

RECOMMEND

Zuweisen von Lizenzen
Die Entscheidung, wer Microsoft Copilot 
für Microsoft 365-Lizenzen erhalten soll, 

ist eine gewaltige Aufgabe. Unsere 
Erkenntnisse empfehlen den besten 

Benutzern, Copilot-Lizenzen basierend auf 
den erforderlichen Lizenzen und ihrem 

Verhalten in Microsoft 365 Apps 
zuzuweisen.
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MODERNIZATION

Detaillierte Einblicke in die Einführung, 
Beibehaltung und Interaktion von 
Copilot für Microsoft 365.

Überwachen und überprüfen Sie die 
Ressourcengenauigkeit, um 
sicherzustellen, dass Copilot für 
Microsoft 365 zuverlässige 
Informationen aggregiert.

Qualitätskontrolle und Compliance 
durch Identifizierung von 
Ressourcenungenauigkeiten, die 
Maßnahmen erfordern.

Umfassende 
Berichte, um eine 
nachhaltige 
Einführung zu 
gewährleisten

28

Optimise
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Ihre wichtigsten nächsten Schritte zur 
Bereitschaft und Einführung von Copilot 
für Microsoft 365

29

Optimise your Operations

✓ Erzwingen Sie eine 
zukunftsorientierte Governance 
für die Erstellung, Klassifizierung 
usw. von Arbeitsbereichen.

✓ Automatisieren Sie 
Zugriffsüberprüfungen und 
Richtlinien für den 
Datenlebenszyklus

Cloud Governance Opus

Long Term

Prepare Your Data
Fly Opus

✓ Zentralisieren Sie Daten in 
M365

✓ Klassifizieren Sie Ihre Inhalte 
und optimieren Sie Ihren 
Speicher

Secure your Data
Insights

✓ Führen Sie eine inhaltliche 
Risikobewertung durch

✓ Erzwingen Sie 
Berechtigungen für 
vertrauliche Inhalte und 
implementieren Sie 
Richtlinien zum Schutz Ihrer 
Informationen.

Policies

Short Term
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Wo bekomme ich weitere Informationen?

Laden Sie das AvePoint eBook 
“7 Schritte für den optimalen 

Einsatz von Microsoft 365 
Copilot“ herunter

Laden Sie den AvePoint AI & 
Information Management 

Report herunter
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www.AvePoint.com

Sales@AvePoint.com 

Gracias

Merci

0्䵗वा/

Vielen Dank !
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