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Worum es bei Copilot for M365 geht

Copilot ist ein Kl-gestUtztes Tool, das Benutzer unterstutzt, indem es Echtzeit-Anleitungen, Einblicke und Automatisierung
fur verschiedene Aufgaben und Rollen innerhalb eines Unternehmens bietet.
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Was sagen die Schlagzeilen dazu...

57/% der Unternenmen geben
an, dass es die Kundeneinblicke
und die Personalisierung

64% glauben, dass Copilot die
Geschaftsablaufe rationalisieren

Wilge .
verpessern wird

Copilot for
Microsoft 365 53% glauben, dass es die

Entscheidungsfindung durch

55% der Unternenhmen geben
an, dass dies zu Kostensenkung

und Ressourcenoptimierung

) . Datenanalyse verbessern wird
flhren wird
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Die Top 10 Copilot for M365 Use Cases

i 1
Recap a meeting

Let Copilot keep track of
key topics & action items
so you can stay focused
during the meeting & avoid
listening to the recording
after.

© Draft an email with notes &
action items from meeting

O 6

Give me some ideas
for...

Boost your creativity with
ideas for your work such
as agendas, product
names, social media posts,
etc.

© Suggest 10 compelling
taglines based on file

ek 2 &

Summarise an
email thread

Get quickly caught up to a
long, complex email
thread.

© Click on the Summarise icon

7

Help me write ...

Jumpstart creativity & write
& edit like a pro by getting
a first draft in seconds.

© Generate three ways to say

[x]

A 4

Draft email

Personalise the tone &
length.

6 Draft an email to [name] that
informs them that Project X is
delayed two weeks. Make it
short & casual in tone.

T 8
What did they say...

When you vaguely
remember someone
mentioning a topic, have
Copilot do the research.

© what did person say about
topic

3 O

Summarise a
document

Get right down to business
by summarising long
documents & focusing

on the relevant sections.

© Give me a bulleted list of key
points from file

9

Revise this content

When you've got a rough
draft of an idea, turn it into
usable text & then vary the
length & tone.

© Rewrite with Copilot
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Tellme about a
topic/project

Provide insights & analysis
from across multiple

sources to get up to speed
quickly.

9 Tell me what's new about
topic organised by emails,
chats, & files?

™ 10

Translate a message

With business becoming
increasingly international,
it's important to be able to
read or write messages in
other languages.

© Translate the following text
into French:



Erwarteter Nutzen

Tiefere und relevantere P

Suchergebnisse

Personalisierte, relevante und ®
umsetzbare Antworten

Tenant, Group, &
User Protections

Kl-gestUtzte Kreativitat,
Produktivitat und

Automatisierung

Copilot for
Microsoft 365

Betrachtungen

Storage
Data Privacy

Security & Compliance

Adaption
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Die Cloud-Nutzung wachst exponentiell

Je mehr Inhalte erstellt und in Cloud-Repositories abgelegt werden; desto mehr muss verwaltet werden

Unter den IT-Managern geben 68 %  22% Jahrliche Wachstumsrate der
an, dass die Speicherkosten ihr Kosten fur Cloud-Datenspeicher -
Hauptproblem bei der sie verdoppelt sich alle vier Jahre.

Datenspeicherung sind.

47% Digital Worker haben ;
Schwierigkeiten, Informationen § Im Durchschnitt erzeugt jeder Mensch
oder Daten zu finden, die sie ooeceeeeo_. e T weltweit mindestens 1,7 MB Daten
bendtigen, um ihre Arbeit effektiv pro Sekunde

zu erledigen (Gartner) i

Uber 320 Millionen
monatlich aktive Microsoft
Teams
Benutzer

Es wird erwartet, dass bis 2026
300+ ZB an Daten in der Cloud-
Infrastruktur gespeichert werden
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Schalten Sie Copilot fur den Erfolg von M365
mit einer starken Datengrundlage und
einem ganzheitlichen Ansatz frei

Go-

Forward 3. OPTIMISE % ©)

Governance
and Automation

Centralise and Enhance Data
Integrity 1. PREPARE Q




Bereiten Sie lhre Daten vor

> STEP 1: Prepare

Legen Sie den Grundstein fur den
Erfolg. Zentralisieren Sie Ihre Daten in
Microsoft 365, damit sie fur Copilot
zuganglich sind. Verbessern Sie lhre
Datenqualitat als Grundlage fur K-

A Empfehlungen
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Konsolidierung von Daten in Microsoft 365

M-Files. ~ Oblective - opentext-
e 1 SharePoint 2010
- 93RS CIVICA

Content Manager \\FileSvr\Proposals

w
Foous & documentum

o Microsoft 365
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Prepare Your Data

Zentralisieren Sie |hre
Daten in Microsoft 365
fur einen einfachen
Copilot-Zugriff

Verstehen Sie Ihre vorhandene
Informationsarchitektur, Datengrol3e,
Benutzer, Workflows, Website-Aktivitat
und Anpassungen.

Effiziente Migration mit hoher
Geschwindigkeit und vollstandiger
Datenintegritat, einschlie8lich Teams-
Chats und Migration von gemeinsam

genutzten Kanalen.

Generieren Sie Dokumentation und
Berichte, um Einblicke in die
Migrationsergebnisse zu erhalten

& Microsoft 365 Tenant to Tenant Migration 7= SharePoint and File Migration
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Prepare Your Data

Starken Sie lhre
Datenqualitat, um
KI-Ergebnisse zu
verbessern

# L
Flle analysis / ROT analysis Wi 162 -

RATsummary  ROT ot

v iaary
Sam

- cany Nas b Agn Svenan e

1,186,820 « 52,841,932 3,237 waw 1.546 15,608

ar o « [
Verstehen Sie Ihre Daten, um gute e e
Entscheidungen dartber zu treffen, norae PR
welche Inhalte aufbewahrt, entfernt

und archiviert werden sollen.

S T T - T B Ty S L T o

M reaaii Al ent

SATN For o ey s e S e e Pty

Aufbau einer starken Datengrundlage
durch Identifizierung von ROT-Daten
(redundant, obsolete, trivial).

._.
1
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Vereinfachen Sie die Einhaltung

£l
s

einfacher Aufbewahrungsregeln und "~

optimieren Sie die Lagerung, um i
Kosten zu sparen. . 3
Starken Sie Ihre Daten mit - 5 ; :

dynamischen Geschaftsregeln, die
Ihnen helfen, die Kontrolle Gber den
Lebenszyklus von Inhalten zu erlangen.
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Zu den 3 wichtigsten
Bedenken bei der
Implementierung von Ki

gehoren:

Zu den Top 3 der groldten
Risiken fur die M365-
Bereitstellung eines
Unternehmens gehoéren:

Es ist wichtig, dass Sie die
in M365 verfugbaren
Berechtigungsmodelle
verwenden, um

der Berechtigungen
sind mit einem
verbunden und

kédnnen bei : . , Datenschutz und -
) Unzureichende sicherzustellen, dass die I litst &
unsachgemalder o sicherheit; Qualitat
Governance, richtigen Benutzer oder % . :
Verwendung > i = ategorisierung interner
UbermaRiges Gruppen den richtigen Daten:
verursachen Teile.n/DatenverIust, Zugriff auf die richtigen Komplexitat der
Ausbreitung von Inhalten Inhalte haben Integration
B2 Microsoft Gartner. A Microsoft A AvePoint

Microsoft

il

------
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https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10qzO?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://www.gartner.com/document/4872931
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://cdn.avepoint.com/pdfs/en/shifthappens/AI-IM-Whitepaper-v4.pdf
https://cdn.avepoint.com/pdfs/en/shifthappens/AI-IM-Whitepaper-v4.pdf

Risikouberlegungen fur den Zugriff auf die Cloud

Wie kdnnen Sie feststellen,
wer Zugriff auf vertrauliche
Inhalte hat?

Wie konnen Sie feststellen, ob auf die
sensiblen Inhalte zugegriffen wurde?

Wie konnen Sie Uberprufen,
ob Ihre M365-
Arbeitsbereiche ausreichend
gesichert sind?

Wie konnen Sie vertrauliche
Informationen in M365
identifizieren?

Wie kdnnen Sie
Endbenutzer in die
Lage versetzen,
zusammenzuarbeiten,
ohne unndtige Risiken
einzugehen?

Wie identifizieren
Sie inaktive externe
Benutzer?
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Data, Privacy, and Security for Microsoft Copilot for
Microsoft 365

Microsoft Copilot for Microsoft 365 only surfaces organizational data to which individual users have at
least view permissions. It's important that you're using the permission models available in Microsoft 365

services, such as SharePoint, to help ensure the right users or groups have the right access to the right

B T - - - . . . - . - . . -
content within your -D]'gﬂl"llzﬂtiﬂl"l. This includes permissions you give to users outside your DFQEIHIIEITEUH
- . .

kthrﬂugh inter-tenant collaboration solutions, such as shared channels in Microsoft Teams. y

, ft Microsoft: Data, Privacy, and
II Microsoft  security for Microsoft Copilot for

Microsoft 365



https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365-copilot/microsoft-365-copilot-privacy

Sichern Sie lhre Daten

Schaffen Sie eine solide Grundlage fur
eine sichere Microsoft 365 Copilot-
Bereitstellung, indem Sie verstehen,
wo Sie vertrauliche und Ubermalig
freigegebene Inhalte in Microsoft 365

A haben. Schiitzen Sie Ihre Daten, indem
Sie Berechtigungen bereinigen und
Richtlinien durchsetzen.

©AvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc.



Wofur sind Sie verantwortlich und wie
unterstutzen Sie Best Practices

Rahmenwerke fur

Schutzsicherheitsrichtlinien
Verstehen Sie, welche
Sicherheitsklassifizierungen fur Ihr
Unternehmen erforderlich sind und
wie sie auf Sie zutreffen?

Gesetzgebung

Welche Gesetze mussen Sie
einhalten und wie wirkt sich dies
auf die Sicherheit Ihrer Daten aus?

Datenschutz und
personenbezogene Daten

Kennen Sie |hre sensiblen
Definitionen, was Sie aufbewahren,
wie es verwendet wird und wie Sie
es schutzen?

Wie werden Ihre Benutzer in den
Grundsatzen fur eine sichere
Umgebung geschult?

©AvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc 17



ldentifizieren von
sensitive oder
over-shared
content

FUhren Sie eine Risikobewertung durch
Ermitteln Sie, wer Zugriff auf
vertrauliche Daten hat, ob sie darauf
zugegriffen haben und ob externe
Daten eine Bedrohung darstellen.

Aggregieren Sie stark exponierte
Inhalte mit vertraulichen
Informationstypen, um eine Heatmap

gefahrdeter Daten in Microsoft 365 zu
prasentieren.

Verfolgen Sie die Gefahrdung,
einschlieBlich anonymer Links und
externer Benutzerzugriffe, im Laufe
der Zeit. Bericht, der Aktualisierungen
und Anderungen an Ihrem Mandanten
zusammenfasst.
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Secure Your Data

Probleme
beheben, sobald
sie identifiziert
werden

Nutzen Sie Insights, um Probleme mit
der Datentransparenz schnell und
effizient zu l6sen.

Automatisches Zurucksetzen oder
Benachrichtigen von
Konfigurationsabweichungen und
Sicherheitsproblemen.

Skalierbar - damit Sie in Rekordzeit
Einblicke erhalten und Batch-Fixes
anwenden konnen.

Manage sensitivity label x

* Risk analysis / Detailed records / View permissions

® This page displays the users and groups that have permissicns to the object. You can remove permissions of users and groups to this
object below. To manage permissions at site collection level, go (o Manage permissions.

Notification for the alert 'Deleted or retention label re... £ Manage permissions
sites/in _ 3 i e
Risk analysis / Detailed records / View activities
Enterthe !
Auth-Form-CC-One-Time-Payment.doc & @ Openin SharePoint
Sean
o i The collection of sudit data starts when the Initial configurations have been configured and applied for your tenant. which Is 9/7/2020.
Only the audit data in the last 3 months can be displayed here.
@ Ren
0 use Activities  Basic information
] Nor Created time 7/23/2020 11:36:06
Created by Jessica jones
O ste  opjectype File
Object URL htips//apausdemo sharepotnt comssitas/mmommal-Int-mkt-covid 19/sharad documentsigeneral/auti-form-cc-
] Nor onatime-payment.doc
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Executive Ready Risikoprofil-Bericht
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Wie konnen wir
die Probleme
proaktiv und
automatisch
beheben?

A ©AvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc

e ST

worcrzree s

e
RS

ann

Ny ey




In der Welt der KlI-Produktivitatstools ist
Copilot fur Microsoft 365 hier, um

die Art und Weise
ZU verandern, wie
wir arbeiten.

Aber es gibt ein Problem

St T W Sl S, _Nle

Es gibt eine Menge
Daten.

Und mehr Daten
bedeuten nicht immer
bessere Ergebnisse fur

die KI.




Wofur sind Sie verantwortlich und wie
unterstutzen Sie Best Practices

Kontinuierliche Transparenz
und Verwaltung

Woher wissen Sie, dass das, was Sie
implementiert haben, funktioniert
oder die erwarteten Ergebnisse
erzielt?

Standards und Gesetze fur das
Informationsmanagement

Was sind Ihre spezifischen
Uberlegungen zur Einhaltung von
Vorschriften im
Informationsmanagement und wie
kdnnen Sie die Effizienz optimieren?

Aufbewahrung und Deletion
Verwaltung

Erfahren Sie, wie lange Sie
Informationen aufbewahren
mussen und welche Prozesse zur
Loschung des Inhalts angewendet
werden.

Was sind lhre Geschaftsfunktionen
und -aktivitaten und wie verwalten
Sie dies in Verbindung mit
Informationsarchitekturen und
Aufbewahrungs- und
Entsorgungsplanen?
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Optimieren Sie lhren Betrieb

> STEP 3: Optimise

Forward Verbessern Sie Inr Datenmanagement
Governance mit Prazision und Effizienz, die lhren
: langfristigen Erfolg mit Kl férdern kann.
and Automation Erzwingen Sie eine vorausschauende
Governance der Erstellung und
Klassifizierung von Arbeitsbereichen.
Automatisieren Sie
Zugriffstberprafungen und Richtlinien fur
den Datenlebenszyklus.

Go-

A— @
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Implementieren
automatisierter
Ablauf und das
Loschen von
Inhalten

Mit der Lebenszyklusregel konnen Sie
die Archivierung von Inhalten zunachst
automatisieren, gefolgt von der
Entfernung nach der manuellen
Genehmigung.

Vernichten Sie Inhalte, die nicht mehr
far geschaftliche Zwecke bendtigt

werden, mit vertretbaren
Léschpraktiken.

Bereiten Sie sich auf Kl vor, indem Sie
sicherstellen, dass nur die aktuellsten
Inhalte in Crawls enthalten sind, um
die Genauigkeit und Relevanz zu
gewahrleisten.

Edit Rule x

e ——————————
1, Rule Overview 2 Rule Settings

SharePoint Online

Modifiecd T, » | | OloerThan

(nH

SharePoint

What would you like to do with th
() Remove content and 0estroy |

(@ Archive cortent @

v Leave 3 xtub in place for e:

This document has been Archived.
Please use the link below to restore, or contact the

Archived With Self-Restors

| Enable retention @ information management team for more

Destroy the archived content! mformatlon

Archived Date = Older . .
Restore Link: Click here to restore.

+' Enable manual approval
1@ Select a manual appr
Team Disposal Appre __

i Configure users/groups as record reviewers who are responsible for reviewing
the records

[v] send aremail notification ta record reviewers

©AvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc
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https://recenter.avepointonlineservices.com/m365/?archiver=AQKv1zuuhGF18DGcP3Q3U3E%2by5prtlOidSXPJXBA26LVyclQT2GPN5w0GhuJmCaW9r1ATH8zXaNWFpcD%2bDNhVUYlJM3c%2bxBzqDfuI674UR5KOTo%2f%2bXQ0fk2K2mWoxRPcAxYbgT0FGMyg%2frin1R78VOCIw%2b6CyyBrY%2brSHSckpj3OJspYzbCcdn1x7s5Rc2PnnEfyLvEeq8EGtKecChAMMg7RuPPds%2b0AFeuY%2bQLR1eApRYCMxGslG7teLpDPnRYDGmqdrGNtmUbpiAJ0MNsMQqCy%2bbjrKBNuBQ%2fY%2fBWbpxhz0OHyHayyx68aY5FyaRyQRY%2f59mwYMb8NcVOtIGQlSpa0

Durchsetzung der
Governance der
Datenerstellung
und -
klassifizierung

Kontrollieren Sie, wer was in Microsoft
365 erstellen kann, indem Sie
rollenbasierte Zugriffssteuerungen
(Role Based Access Controls, RBAC)
nutzen.

Etablieren Sie die Ownership, indem
Sie vorhandene Arbeitsbereiche

bestatigen.

Sammeln Sie Informationen zum
Geschaftskontext, um festzustellen, ob
doppelte Aufwande die
Zusammenarbeit und den Return on
Investment (ROI) verringern.
Reduzieren Sie redundante, veraltete
und triviale (ROT) von Anfang an.

CP, @ MyHIlb Home Chat Aaoat

Ay
ﬁ ¥ stararoques & 100l 35 Hubs B winrespacos 2 wyguos ¥ Starts reauest
g? New request © New Workspace Questionnaire ¢
i Do you reauire users to have acsess 1o content acrass the organization or wil it be more centralized 1o Step 1. Request information
Trae
I Avilzte o the arg I Additional Information
coceaw | DUy siady have access (o an existing workspaco for the collaboration roquired? Rt
% M- | resd & new AuIRspace v | Yos
] Heaw wenld you best describe the way you plan on collaborating Ser the datailed options tolowe
D Locations *
T Uritad States
o Banic © el & Document Sionage (M365 Sandard Groug)
B » Video Calling, Ciat & Document Storage - (M365 Tearr) Bustness Purpose (4
Dzt o Organzaticn Wide - (M3635 Yornmer Commanity)
) I Vigaa Callmg (ot & Doniment Storsge - (M6 aam] w |
o ; L5 K g Depariment (1)
Do you need to work with Individues that are outside or external to the orpanzation? These individue
1 Yeu - Detemal Access Required ) ’ ——
Hin
Will this workspace be used for and form of Crists Management” [ @ oy
@ Beparment DRO
e I Yer — ]

e | IEEEN

(3 MyHub Home ot apau

New request * Create Crisis Mgmt Team

[ RSy 2 Hups £ Wonspaces

| Step 2. Basic settings | Step 3. Advanced setti

SEOTIly A ser 10 Rt IR users aropeny valie 36 tha motanats valie

Team name and 1D ©

Tean' name *

Liisw Civticel

Team description

[ || e |
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Woher wissen Sie, ob Sie Copilot fur
Microsoft 365 optimal nutzen?

MEASURE

Aktivitat entdecken

Erfahren Sie, wie Ihre Mitarbeiter Copilot
am haufigsten nutzen, identifizieren Sie
inaktive Bereiche, die ihre Lizenzen nicht
optimal nutzen, und vergleichen Sie die
Copilot-Aktivitat mit dem aktuellen
Microsoft 365-Anwendungsverhalten.

Transformieren Sie die
Produktivitat

Die Wirksamkeit von Copilot hangt von
seiner Nutzung ab. Identifizieren Sie
produktive Verhaltensweisen in Ihrem
Unternehmen und identifizieren Sie High
Adopters, die Best Practices fur Copilot
verbreiten kbnnen.

©AvePoint, Inc. All rights reserved. Confidential and proprietary information of AvePoint, Inc

RECOMMEND

uweisen von Lizenzen

Die Entscheidung, wer Microsoft Copilot
fur Microsoft 365-Lizenzen erhalten soll,
ist eine gewaltige Aufgabe. Unsere
Erkenntnisse empfehlen den besten
Benutzern, Copilot-Lizenzen basierend auf
den erforderlichen Lizenzen und ihrem
Verhalten in Microsoft 365 Apps
zuzuweisen.
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lhre wichtigsten nachsten Schritte zur
Bereitschaft und Einfuhrung von Copilot

fur Microsoft 365

™
- -
o

Fly Opus

Prepare Your Data

v Zentralisieren Sie Daten in v FUhren Sie eine inhaltliche

M365 Risikobewertung durch
v Klassifizieren Sie lhre Inhalte v' Erzwingen Sie
und optimieren Sie Ihren Berechtigungen fur

Speicher vertrauliche Inhalte und
implementieren Sie
Richtlinien zum Schutz Ihrer
Informationen.

v' Erzwingen Sie eine
zukunftsorientierte Governance
fUr die Erstellung, Klassifizierung
usw. von Arbeitsbereichen.

v’ Automatisieren Sie
Zugriffstberprafungen und
Richtlinien fur den
Datenlebenszyklus
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Wo bekomme ich weitere Informationen?

Laden Sie das AvePoint eBook
7 Schritte fur den optimalen
Einsatz von Microsoft 365
Copilot” herunter

Laden Sie den AvePoint Al &
Information Management
Report herunter
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