Wir schlieBen die Liicke zwische
Lizenzbeschaffung und akfiv

opilot-
I-Nutzung

12.06.2025




Warum tun wir uns

mit Veranderung so

schwer?




soluzione unterstutzt Organisationen dabei,
ihre Belegschaft digital fit zu machen

™ \ Was bedeutet ,Digitale Fitness"?

N \ Steigerung der Kompetenz in den Feldern

Cyber Security Awareness
Microsoft Office 2021/2024/M365

F Arbeiten mit kunstlicher Intelligenz

Ziel: Aufbau produktiver und nachhaltiger Gewohnheiten
durch kontinuierliche Trainingsimpulse




Adoption & Change als der entscheidende Erfolgfaktor

Top 3 Herausforderungen beim Einsatz von Kl laut
Handelsblatt Research Institut aus Sommer 2024

Fehlende Kompetenzen in der Belegschaft

Akzeptanz durch die Beschaftigten

Zeitlicher Aufwand bei der Implementierung



SOLUZIONE BAUKASTEN

PLATTFORM

« soluzione42 Web: fur strukturiertes Lernen /
Tests & Zertifikate / Promptsammlung & Glossar

« soluzione4?2 App: Applikation fur Ad-hoc-Support

CSM-SERVICES

Onboarding durch das soluzione Customer-Success Team
mit Mediensets & Live-Demos

Regelbetreuung durch fest zugeteilte soluzione CSM-Manager

Erfolgskontrolle: Messung, Statistik mit Metrics Dashboard

CONSULTING

M365 Level-Up-Programm / Pilotgruppen / UseCase Indentifikation
Kommunikationsplan mit Update, Strategieworkshop

KI-Awareness Kampagnen: Quicktipps und OnePager mit Learning-Nuggets

E-LEARNING

soluzione4?2 Bib: Wissensbibliothek (4.000+ Evergreen Update Lerninhalte)
Die Bibliothek ist in jedes unternehmenseigene LMS oder Teams integrierbar

Auch individueller Content oder personalisierte Lernkurse moglich



KI Fiithrerschein® 3-facher Mehrwert mit Gutesiegel

| L
g o
Investitionsschutz Sicherheit Compliance

v Aus kurzweilig gestaltetem Fragepool werden zufallig 10-15 Fragen zusammengestellt
v Sie definieren die Modalitaten: wann gilt der Test als bestanden? Ist er verpflichtend?

v" Erfolgreiche Nutzer erhalten ein Zertifikat — motiviert und dient als Compliance-Nachweis

Der Grundkurs: Arbeiten mit Kl wurde von der Rechtsanwaltskanzlei reuschlaw auf die
Anforderungen der europaischen Kl-Verordnung hin gepruft.

Kl fir FUhrungskrafte
ChatGPT

M365 Copilot Chat
Copilot in M365

Zusatzlich gibt es unsere empfohlenen Erweiterungen:
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FUHRERSCHEIN®

David Goldmann

Kl Fiihrerschein® fir das Arbeiten mit Kl

Abgeschlossen am
13.11.2024

Module

2=z Modul 1: Prevent Phishing

222 Modul 2: Cyber Security Awareness

222 Modul 3: Kiinstliche Intelligenz

approved by

Gepriift nach

KI-Verordnung _ @ | S e reusch
Informationstechnik |aW




STARTKLAR FUR COPILOT

Lernreise und E-Learning-Inhalte gehen Hand in Hand
(Beispiel)
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Organisation und Fuhrungskrafte
sind vorbereitet und verstehen
Chancen & Risiken

Zielgruppen- Grundlegende
analyse & EinfGhrung in KI
UseCase

Prompting
M365 Skill- Wissen

Level-Check
Datenschutz &

Executive Copyright

Enablement
Kl & Ethik

Pilotgruppen,
Promptathons & Risiken

Zieldefinition & KI-VO Readiness

« KI Skill-und M365 Usage Level
« Kl Fuhrerschein®

Phase 1la und 1b

PHASEN & ZIELE

Messbare Einsparungen &
Nutzungserfahrungen — mit
Fihrungskraften als Vorbild

Besprechungen mit Copilot
Datenanalyse in Excel
Textverarbeitung mit Word
Eventorganisation
Projektplanung mit Copilot

UseCases fur Fuhrungskrafte
und deren Vorbildfunktion

Einfuhrung in Copilot

UseCases die den
Feierabend retten

soluzione Customer Journey

Copilot als fester
Bestandteil im
Arbeitsalltag

Prompting-Practice Field

Tipp-Kampagne fur
QuickTipps & Fokusthemen

News-Ankindigung

Copilot-Coffee Breaks fur
Wissenstransfer & Updates

Fokus auf Abbau von
Unsicherheiten

Nutzung als Gewohnheit

Tipp-Kampagne fur Impulse
und Nutzeraktivierung

Nachhaltige, selbst-
tragende Copilot-Nutzung
im Unternehmen

UseCase
Verfeinerungen in
Fachbereichen

ldentifikation
moglicher Agent-

Kandidaten

Copilot-Round Table
zum Teilen von Best
Practices

Power-User entwickeln

UseCases pro Persona
und Copilot Agents




W0 BEFINDEN WIR UNS GERADE MITKI? -

(R
N\ o~

Fiinf Phasenim Hype Cvcxde“ « 2023 urjd 2024 groBer Hype mit viel Marketlng,
*Entwicklung nach dem Gariner das zu Uberzogenen Erwartungen geflihrt hat
KI-En IC
aufmerksamkeit .
siofel der aberzogenen ENVErHnSY - Kl ist weder Magie noch Selbstzweck

-
‘ oy der produktivitat

Pla o Aktuell befinden sich viele Unternehmen in der

Erntchterung bzw. im Tal der Enttauschung und
mussen durch passende MaBnahmen den Pfad
der Erleuchtung finden.
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&

.‘"Ta\ der Enttauschund

hno\og'\scher Ausloser

Tec



- -
: Ead

/ o -

Bonusmaterial zum Downloaden

» soluzione Subscription-Modell zum Thema Ki
mit unterschiedlichen Leistungspaketen:

 Kurzinformation zum testierten
soluzione K| Fuhrerschein®:

* Unterseite der soluzione Homepage zum Thema KiI:

ausfuhrliches Infomaterial zu allen soluzione Services:

Weitere Infos

soluzione-Infomaterial

soluzione Kl-Subscription-Leistungsmatrix

soluzione Kl Fuhrerschein

soluzione Kl-Page
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https://soluzione.de/landingpage-informationsmaterial/
https://soluzione.de/landingpage-informationsmaterial/
https://soluzione.de/landingpage-informationsmaterial/
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2024/10/soluzione-KI-Copilot-Services-Matrix.pdf
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2024/10/soluzione-KI-Copilot-Services-Matrix.pdf
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2024/10/soluzione-KI-Copilot-Services-Matrix.pdf
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2024/10/soluzione-KI-Copilot-Services-Matrix.pdf
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2024/10/soluzione-KI-Copilot-Services-Matrix.pdf
https://soluzione.de/kuenstliche-intelligenz/
https://soluzione.de/kuenstliche-intelligenz/
https://soluzione.de/kuenstliche-intelligenz/
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2025/02/soluzione-KI-Fuhrerschein.pdf
https://soluzione.de/wp-content/uploads/2025/02/soluzione-KI-Fuhrerschein.pdf

L % s . Kontakte

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Bastian Ziegler Tim Ziegler

Geschaftsfuhrer Director of Sales & Business Developement

\\ +49 89 389970-0 N\ +49 89 389970-51

0 +49 1702014295 [] +49 160 91034424

D4 bastian.ziegler@soluzione.de P tim.ziegler@soluzione.de
soluzione Script GmbH ;

www.soluzione.de SOLUZIONEe
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